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Empreendedor: Instituto HAHAHA 
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Locais de realização: 
• Hospital Paulo de Tarso 
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• Hospital da Baleia 
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• IGAP – Instituto Geriátrico Afonso Pena 
(R. Domingos Viêira, 586 - Santa Efigênia, Belo Horizonte – MG)  
Período: 8 Julho a 8 setembro de 2019



O projeto “Riso para Todos! 
Intervenções Artísticas Para o Público 
Idoso Hospitalizado” iniciou no dia 8 
de julho de 2019, com a realização do 
depósito da primeira parcela do projeto.  

O Instituto HAHAHA abre a execução 
do projeto a partir da data de depósito, 
cumprindo todas as metas iniciais 
descritas nele. 



Com o início da execução do projeto, o Instituto HAHAHA 
realizou visitas técnicas nos três hospitais escritos no 
projeto com intuito de fazer o levantamento de dados 
dessas instituições: como funcionam, quais casos 
clínicos atendem, quantos leitos possuem, quais são os 
protocolos internos, dias e horários de visitas externas, 
etc. Na sequência foi apresentado o projeto e o objetivo do 
Instituto na implantação e expansão do atendimento ao 
público idoso. Foram definidos também os melhores dias 
para a realização das visitas dos palhaços e estabelecidos 
os profissionais de referência de cada hospital para o 
contato direto com o Instituto iniciando assim a parceria.  
Estas visitas aconteceram no mês de julho de 2019. 

Hospital Paulo de Tarso - Fomos recebidos pela Bruna 
Fonseca, Coordenadora de Comunicação do hospital. 

Hospital da Baleia – Fomos recebidos pela Daniela, 
Diretora da Rede de Amigos e pelo Endrick Figueredo, 
responsável pelo Voluntariado do hospital.  

IGAP (Instituto Geriátrico Afonso Pena) – Fomos 
recebidos pela Alessandra Amorim, Diretora do IGAP. 

Com o início da execução do projeto, a partir da data 
de depósito em julho, foram realizadas as reuniões de 
alinhamento e entrega das Cartas de Anuência e Termos de 
Parceria para assinaturas, oficializando assim a parceria 
entre as instituições. No início do mês de agosto os três 
hospitais estavam prontos e com datas definidas para 
receber o programa de intervenções artísticas de palhaços 
profissionais nos ambientes de saúde.    

ARTICULAR E OFICIALIZAR PARCERIAS COM OS HOSPITAIS 1



Foram adquiridos neste período 
do projeto os seguintes materiais: 

• 2 computadores - conforme nota fiscal número 
327219 série 6 emitida dia 6/08/2019 – Magazine Luisa 
C/A  

• 1 computador - conforme nota fiscal número -313670 
série 6 emitida dia 2/08/2019 – Magazine Luisa C/A

• 1 máquina fotográfica - conforme nota fiscal número 
002016 -  série 2 emitida dia 09/09/2019 – Quality Import 

AQUISIÇÃO DE MATERIAIS  2



Após as reuniões de abertura do projeto, foram definidas as 
duplas e trios que atenderiam as três instituições, iniciando 
as visitas em cada uma delas, duas vezes por semana.   

Paulo de Tarso – visitas nas segundas e quartas-feiras 
IGAP- visitas nas segundas e quintas-feiras 
Baleia – Visitas nas terças e quintas-feiras

A primeira visita realizada pelas duplas e trios de artistas 
nos seus respectivos hospitais foi a “Visita de Cara Limpa”, 
que aconteceu nos dias 12 e 13 de agosto. Os artistas, sem 
estarem caracterizados, conheceram as instituições e seu 
funcionamento, confirmaram o roteiro do trajeto que iriam 
percorrer nos dois dias de visita da semana, conheceram 
os profissionais da saúde de cada setor, reuniram com os 
profissionais referência do hospital e alinharam os pontos 
necessários para iniciarem as intervenções.   

As intervenções artísticas iniciaram no dia 14 de agosto, 
onde as duplas e trios visitaram leito a leito no trajeto 
definido com as instituições.    

A base do cálculo para o quantitativo de atendimentos é 
feita considerando o número de leitos de cada hospital, 
porém há outros setores de atendimento do público alvo 
do projeto, que é o público idoso, que foram incluídos no 
roteiro do trajeto após a visita técnica. Com isso o número 
de atendimento semanais foi maior que o previsto. 

Número de atendimento previsto – 207.

Número de atendimento realizado – 450.  

No período do dia 14 de agosto a 8 de setembro (4 semanas), 
o número de atendimento alcançado foi de 1.810.    

EXECUTAR 207 APRESENTAÇÕES ARTÍSTICAS 
SEMANAIS NOS HOSPITAIS PARCEIROS PARA IDOSOS.3



Foram realizadas semanalmente, neste período do 
projeto, treinamentos para os artistas do Instituto 
HAHAHA com o objetivo de aprimorar as intervenções 
artísticas compartilhar conhecimentos e vivências. 
Para iniciar a formação dos novos artistas no início 
do projeto, foi produzida uma semana intensiva de 
treinamento, com intuito de qualificar o trabalho individual 
e potencializar o ferramental artístico com técnicas que 
são usadas para as intervenções nos hospitais, como 
a música (musicalização, canto, instrumentalização), a 
expressão corporal, kundalini yoga, a improvisação, as 
gagues e cascatas clássicas do palhaço, conscientização 
dramatúrgica, além do módulo de caracterização 
(maquiagem e figurino). Além das pesquisas de hábitos 
e comportamentos, músicas, filmes, tudo o que identifica 
com o emocional dos idosos. 

EXECUTAR FORMAÇÃO CONTINUADA PARA 
OS PROFISSIONAIS ARTISTAS PARTICIPANTES DO PROJETO.
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Foram realizadas neste período do projeto monitoramentos 
nos três hospitais.  Este acompanhamento tem a finalidade 
de verificar a qualidade da atuação no atendimento aos 
idosos para que cumpra com os objetivos descritos no 
projeto. Os pontos que são analisados são: pontualidade, 
figurino e caracterização, relacionamento interpessoal 
no ambiente de trabalho, preparação para o início do 
trabalho (entrosamento, aquecimento, etc), infectologia, 
jogo do palhaço, repertório artístico, qualidade final da 
intervenção.  Foram realizados quatro monitoramentos 
em cada um dos três hospitais.   
 
O Instituto HAHAHA, nestes três meses de execução do 
projeto “Riso para Todos! Intervenções Artísticas Para o 
Público Idoso Hospitalizado”, favoreceu a contextualização 
da realidade dos idosos com a presença do palhaço 
semanalmente. Muitas vezes o idoso se encontra em um 

estado de desânimo e a aproximação do palhaço, feita 
de forma sutil e delicada, respeitando a individualidade e 
a disposição, transporta para um outro tempo e espaço, 
revisitando e recriando um mundo vivido em algo novo. 
A música é um cartão de visita garantido, que conduz 
os idosos rapidamente para sua memória emotiva. 

Desta forma, o Instituto está favorecendo o acesso à 
cultura para o público em espaços de vulnerabilidade 
social e de saúde, consolidando e qualificando a arte da 
palhaçaria hospitalar em BH e minimizando o impacto 
da hospitalização no público idoso.

MONITORAMENTO DO PROJETO 4



O setor de comunicação do Instituto Hahaha atua 
na assessoria de imprensa, produção de conteúdo e 
comunicação interna da organização. Entre as atividades 
desempenhadas, estão a produção de conteúdo para 
site, newsletter, Jornal HAHAHA, produção e gestão de 
redes sociais, identidade visual para materiais gráficos, 
impressos ou digitais, e o fortalecimento do diálogo entre a 
organização e a população atendida e o público em geral.  

 Entre os produtos contínuos, estão o Jornal HAHAHA, que 
contém os números de atendimentos e histórias reais do 
que acontece na relação entre os artistas palhaços com as 
crianças, adolescentes, idosos, e profissionais da saúde. 
O Jornal é fixado em todas as instituições atendidas. A 
Gazeta é um e-mail marketing enviando mensalmente 
para cerca de 4.500 contatos, e contém informações 
sobre eventos, link do jornal, link do relatório, convites, 
e outras informações relevantes. O registro fotográfico 

das atividades é realizado, pelo menos três vezes ao ano, 
em cada hospital e instituição atendida. 

Nas redes sociais, o Instituto tem mais de 186 mil pessoas 
que acompanham as publicações no Facebook do Instituto 
Hahaha e mais de 8 mil no Instagram. Diante disso, é 
produzido um conteúdo diário que faz uma ponte com a 
população e as ações executadas pela organização. Em 
relação à imprensa, o Instituto dispõem de assessoria 
de imprensa para divulgar releases, realizar follow up de 
eventos e ações realizadas, além do acompanhamento, 
orientação e realização de clipping de todo o material 
divulgado.  A Comunicação também é responsável 
pela prestação de contas relacionada à visibilidade, 
que comprove as ações e demonstrem os resultados 
para as instituições, patrocinadores, empresas e para 
o público em geral acompanhar com transparência às 
ações executadas pela instituição. 

COMUNICAÇÃO



De quando encontram os olhos
Olhos que insistem em olhar
Atrevem-se a ser vistos por outros olhos
Arriscam-se em atravessar as margens dos Eu´s
Em direção ao outro. Outra existência. 
Outras diversas existências
Existe!  Resiste!
Persistir em olhar. Estar. Relacionar
Percorrer os caminhos e chegar
Ao chegar, precisa-se entrar com muita calma
Trata-se da alma. Do coração de outro alguém
Um caminho cheio de emoções 
e situações diversas, etéreas e efêmeras
Sentidos característicos da humanidade
Existe! Persiste!
Existe humanidade! Vida!
Pode pulsar como uma bateria de samba
Pode pulsar como um relógio 
quase sem bateria
Mas está lá. A luz que vaza os olhos, 
eu penso ser vida
Razão, emoção, história, tempo, 
culturas enraizadas, misturadas
Sentidos postos em verbos, 
atos expressos ao olhar
Surpreende-se a cada encontro
Renova-se no outro
Eis o presente
Entregue através do encontro! 

Dr. Marmita

Atrás dos olhos  

É no seu universo que ele fi ca sentadinho na sua 
cadeira de roda. É no seu pezinho acompanhando 
a melodia do violão. É no seu encontro interno 
que eu tenho tanta curiosidade de saber o que 
se passa. Lá está ele, sempre com a cabeça 
baixinha, pensado consigo mesmo! Sim,  pulgas 
e pulgos, estou a dizer sobre o seu Zé, não sei 
se ele é seu, mas acostumamos a chamar ele 
assim! O bom desses encontros é não esperar 
absolutamente nada, deixar acontecer como 
uma festa surpresa não contada pra você que 
vai ter, chegando lá você vai ver! E foi assim, que 
num belo dia ele resolveu levantar sua cabeça  e 
abrir os seus olhos para mostrar que ele sempre 
está ali. Não espere, eu chegarei de surpresa.
Dr. Robert Duval

Foto: Christiano Senna

Você deve estar se perguntando: “quem são estes 
doutores palhaços que vem aqui toda semana?  Calma! 
Te explico. São os “besteirologistas” renomados do 
Instituto Hahaha, uma organização sociocultural da 
sociedade civil, que há sete anos leva mais saúde por 
meio do riso. 
Desde agosto ,o atendimento, realizado até então para 
crianças e adolescentes, se expandiu para o público 
idoso. E cá estamos, com muita alegria e entusiasmo! 
Completamos um mês no IGAP- Instituto Geriátrico 
Afonso Pena (IGAP), no Hospital da Baleia e no Hospital 
Paulo de Tarso.  E neste jornal mensal você saberá 
de tudo! Boa leitura!

EDITORI..UAU!

SOL DE RACHAR A CUCA!

CLIMA TEMPO

@institutohahaha
contato@institutohahaha.org.br
(31) 98684-7459 | (31) 3889-9643
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BELO HORIZONTE | SETEMBRO - VISITAS REFERENTES AO MÊS DE AGOSTO

Na nossa segunda semana de trabalho no Hospital Paulo de Tarso, teve muito 
encontro bonito, olhar até perder de vista, cantoria e risaiada. E não é que o povo 
estava mesmo esperando a gente? Do ginásio a UCC3, dava pra perceber os olhinhos 
mais brilhantes, um sorriso mais aberto, e aquela vontade de saber o que esses dois 
doutores iam arrumar de novo. Tá pensando que é moleza? Né nada! 
Agora, além de besteirologistas, eu, Dra. Luba, e Dr. Risoto também vamos virar 
musicistas, com um karaokê que vai de A a Z. Cantamos Claudinho e Buchecha, 
Martinho da Vila, Racionais MC e mais um monte de outras especialidades musicais, 
a pedido e gosto da clientela. Muito bonita e desafi adora essa semana. O mais 
inesperado de tudo foi ver e ouvir o Sr. Francisco. Menino, o moço fi cava quietinho, 
enroladinho na coberta, só observando. Nesses últimos dias ele deu pra contar caso 
que é uma beleza! Contou uma história das confusões que fazia com as calçolas 
da companheira, um usava a calcinha de um, que usava a cueca do outro e, em 30 
anos, ninguém descobriu a “trocança” das parte baixa. Uma fi gura amável, feito a 
fi lha Irlaneide, nossa amiga enfermeira que cuidou de muita gente, e agora a gente 
é quem cuida dela.   
Dra. Luba

A espera

Dr. Marmita

seu zé

Foto: Carol Reis

envie sua sugestão pra gente!
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INSTITUTO HAHAHA 
 

FORMULÁRIO VISITA TÉCNICA   
 

HOSPITAIS ATENDIMENTO GERIÁTRICO  
 

HOSPITAL DA BALEIA  
 

Realizado no mês de julho de 2019  
Profissional HAHAHA:  Gyuliana – Gestão executiva 
                                          Elen Couto – Gestão Adiministrativa 
  
Hospital: Baleia 
 
Dias de visita HAHAHA (que já acontecem ou proposta): terça e quinta.  
 
Contato referência do hospital com Instituto HAHAHA  
 
Nome -   Daniela (Coordenadora da Rede De Amigos ) 
Telefone – 3489-1654   
 E-mail – rededeamigos@hospitaldabaleia.org.br 
 
Nome - Endrick ( Responsável pelo Voluntariado ) 
Telefone – 3489-1653 
 E-mail - endrick.figueredo@hospitaldabaleia.org.br 
  

INFORMAÇÕES DO HOSPITAL 
Idosos:   
Fomos bem recebidas pela Daniela e Endrick da Rede de Amigos que mostraram, 
logo no início do encontro, a necessidade da ação do Instituto HAHAHA para os 
idosos do hospital.    
Primeiro reunimos com eles para apresentar o projeto e juntos definirmos os setores 
que seriam atendidos, de acordo com a necessidade.   
Ficou decidido o seguinte trajeto: 
- Oncologia (prédio Centrario): Quimioterapia e enfermaria quimio. Primeira parte 
do trajeto.    
Obs: Neste prédio tem o hall de espera de consultas onde tem um número grande de 
idosos, cerca de 90 idosos que estão a espera do atendimento. É um setor que a dupla 
de palhaços passará e irão atender. Olhar como será a contagem de idosos atendidos 
neste setor.   
- Ala 4 (prédio Baeta): Quartos enfermaria com dois a três leitos.   
- Hemodiálise (Prédio da Rede de Amigos)   
Obs: Prédio da rede de amigos tem a Hemodiálise, onde 90% dos pacientes são 
idosos. Os atendimentos acontecem de segunda a sábado e é divido por grupos - 
segunda, quarta e sexta ou terça, quinta e sábado nas manhãs, tardes e noites, com 56 
pacientes em cada período. Vamos atender a hemodiálise no período da tarde, das 
terças e quintas, o mesmo grupo, para fortalecer o histórico. O atendimento 
acontecerá entre 13:30 às 15:30.  
  



Após a reunião fizemos uma visita em cada setor e conhecemos as chefes de 
enfermagem de cada um. Levantamos algumas observações de cada setor para serem 
passadas para os artistas/palhaços que irão atender o Baleia.   
Número de leitos (geral e cada setor):   
 
Hemodiálise: 56 - Pegar lista de pacientes com a Cecília (chefe de enfermagem) 
Oncologia: 24 - Pegar a lista dos pacientes que estão nas sessões de quimioterapia 
com a Giuli (Chefe de enfermagem).    
Ala 4: 26 - Pegar a lista dos pacientes com a Mariana que fica no térreo em frente ao 
elevador) 
Casos Clínicos em cada área do trajeto -    
   
Hemodiálise: Tratamento delicado onde os pacientes estão em tratamento do sangue, 
que corre em uma mangueira. Exposição e dor.  
Oncologia: Todos os idosos estão em sessão de quimioterapia em poltronas ou leitos. 
Eles fazem o tratamento e voltam para suas residências. Não ficam internados. 
Ala 4: Ala de internação onde os idosos estão em tratamento que exigem mais 
cuidados. Alguns casos paliativos.  
Chefe Enfermagem de cada setor do trajeto-   
   
Oncologia: Giulia   
Ala 4: Kênia ou Juliana 
Hemodiálise: Cecília  
Sala Camarim – Rede de Amigos (um banheiro com espelho) 
Almoço- Confirmado 
Locais para Jornal HAHAHA – Os locais onde serão pregados os jornais mensais 
serão alinhados com a comunicação do hospital por meio da comunicação do Instituto 
HAHAHA. Locais que fazem parte do trajeto percorrido dos palhaços.  
Contato setor comunicação-    
   
Adriano (Coordenador de Comunicação)  
Marcella Carvalho (assessoria de imprensa)  
(31)988913888 
e-mail: imprensa@hospitaldabaleia.org.br 
Dias de horário de visitas do hospital e frequência- ? 
Protocolos internos dos hospitais (regras)- Baleia, qualquer mudança que for 
necessária do Instituto HAHAHA nas visitas, avisar com muita antecedência.   
As regras de infectologia seguem o mesmo padrão comum a todos os hospitais.   
Atenção ao volume de voz na Ala 4 principalmente.    
Entrada no hospital (crachá)-  Apresentação de crachá do HAHAHA já é a 
liberação. 
Possui brinquedoteca ou algum espaço de atividades ou lazer? Onde fica? 
Uma área externa arborizada e varanda para banho de sol no prédio do Centrário. 
Outros espaços fechados como hemodiálise e alas de enfermerias.   
Muita área externa, porém com pouco uso dos pacientes.  
 

  
  
  
  



INSTITUTO HAHAHA 
FORMULÁRIO VISITAS TÉCNICAS   

HOSPITAIS ATENDIMENTO GERIÁTRICO  
HOSPITAL PAULO DE TARSO  

Realizadas nos meses de julho e agosto de 2019 
Profissional HAHAHA:  Gyuliana – Gestão executiva 
                                          Elen Couto – Gestão Administrativa   
                                          Fernando Oliveira – Supervisor de Execução Artística 
Hospital: Paulo De Tarso 
Dias de visita HAHAHA: Segunda e quarta 
Contato referência do hospital com Instituto HAHAHA 
 
Nome -   Bruna (Coordenadora de comunicação) 
Telefone -  3448-5380 ou 3448-5389 
E-mail -  comunicação.rmo@apt.org.br  
  
Nome -   Mariana (Coordenadora de infectologia) 
Telefone -  3448-5325 
E-mail – scih.hpt@atp.org.br  

INFORMAÇÕES DO HOSPITAL 
Foi realizada a primeira visita técnica no hospital Paulo de Tarso no mês de julho.  
Fomos recebidos pela Bruna Fonseca, coordenadora de comunicação do hospital. Ela, 
logo no início, mostrou o interesse em receber o programa do Instituto HAHAHA no 
hospital. Reunimos com Bruna, que nos apresentou o hospital e como ele funciona. 
Depois da reunião fomos conhecer cada setor. Ficou acertado que na reunião seguinte 
reuniríamos com a Mariana da infectologia para nos ajudar a definir o roteiro do 
trajeto.   
Na segunda visita técnica, realizada no mês de agosto, fomos recebidos novamente 
pela Bruna Fonseca, coordenadora de comunicação do hospital. Esta visita abre o 
início do programa no hospital. Conseguimos acertar todos os detalhes que ficaram 
faltando na primeira visita. Ela nos apresentou a Mariana da Infectologia que nos 
orientou no roteiro do trajeto. Visitamos novamente cada setor com o objetivo de 
conhecer a equipe de profissionais da saúde e avisar o início do programa e das 
visitas dos palhaços semanalmente.   
Trajeto visita HAHAHA:    
 

         GINÁSIO – REABILITAÇÃO 
Obs: O número de pacientes serão variados a cada dia. Não precisa contar o 
número de pacientes desse setor, pois eles serão contados na internação. 
Não precisa colocar este setor no caderno. Anotar a partir da UCC5. 
  
         UCC5 – 25 leitos (2 a 3 pacientes por enfermaria)     
Obs: Pacientes na maioria para reabilitação. Setor que chegarão com o 
elevador. Prestar atenção que esta Ala acaba em uma curva, e depois dela é 
a UCC4. 
  
 
 
 



         UCC4 – 36 leitos (2 a 3 pacientes por enfermaria)   
Obs: Pacientes na maioria para reabilitação. Após a curva com UCC5 inicia 
esta Ala do UCC4. Passar na sala de enfermagem antes de começar a atender 
qualquer quarto desse setor. 
  
         UCC2 – 39 leitos (lado direito SUS e lado esquerdo Convênio) – lado 
SUS  com 2 a 3 pacientes por enfermaria    
Obs: Pacientes crônicos e paliativos.   
  
         UCC1 – Térreo – 17 leitos (Convênio – 1 por quarto)    
Obs: Pacientes crônicos.   
  
         UCC3 – outro compartimento – 17 leitos  (Convênio – 1 por quarto)     
Obs: pacientes na maioria paliativos. 

Número de leitos (geral e cada setor):  134 
Casos Clínicos em cada área do trajeto -   
Em geral são pacientes em transição pós-cirúrgico que estão em tratamento. Alguns 
casos são paliativos, outros oncologia e Alzheimer. A média de permanência é de 40 
dias. Alguns pacientes se internam por mais de um ano. Não possui UTI.  
Chefe Enfermagem de cada setor do trajeto-   

 UCC5 – Larissa  
 UCC4 - Letícia  
 UCC2 – Laís  
 UCC1 - Valéria 
 UCC3 - Emanuele 

Ginásio - Sala de reabilitação - Coordenadora da Reabilitação – Leidiane 
Sala Camarim – banheiro da sala da comunicação  
Almoço-  ok 
Locais para Jornal HAHAHA – será definido com Bruna, Coordenadora de 
Comunicação, no período que será pregado o primeiro jornal.  
Contato setor comunicação-  
 
 Nome -   Bruna (Coordenadora de Comunicação) 
Telefone -  34845380 ou 34845389 
 E-mail -  comunicação.rmo@apt.org.br  
 
Nome -   Paola (Comunicação )  
Telefone -  34845380 ou 34845389 
 E-mail -  comunicação.rmo@apt.org.br 
Dias de horário de visitas do hospital e frequência – São realizadas visitas todos os 
dias em dois períodos específicos.  
Protocolos internos dos hospitais (regras)- Segue o padrão dos outros hospitais. 
Entrada no hospital (crachá) – Apresentação do crachá do Instituto HAHAHA onde 
contém todos os dados do profissional.  
Possui brinquedoteca ou algum espaço de atividades ou lazer? Onde fica? 
Nada de lazer além de uma área externa para banho de sol. 

  
 



 
INSTITUTO HAHAHA 

FORMULÁRIO VISITA TÉCNICA   
HOSPITAIS ATENDIMENTO GERIÁTRICO  

IGAP – INSTITUTO GERIÁTRICO AFONSO PENA  
Realizado no mês de julho de 2019 
Profissional HAHAHA:  Gyuliana – Gestão executiva 
                                          Elen Couto – Gestão Adiministrativa 
Hospital: IGAP – Instituto Geriátrico Afonso Pena  
Dias de visita HAHAHA (que já acontecem ou proposta): Segunda e Quinta 
Ponte contato com hospital   
Nome -   Alessandra Amorim (Coordenadora )  
Telefone -  32388681 
 E-mail -  alessandra@santacasabh.org.br 
Nome -    Amanda (enfermeira ) 
Telefone -  32388681 
 E-mail -  amandacesar@santacasabh.org.br 

INFORMAÇÕES DO HOSPITAL 
Fizemos a primeira visita no IGAP com intuito de conhecer a instituição, que faz 
parte do Santa Casa. Fomos recebidas pela Alessandra, Coordenadora do IGAP. Ela 
nos apresentou a casa de acolhimento e se mostrou contente com a possibilidade do 
Instituto HAHAHA atender os idosos que lá residem.   
A casa atende tanto idosos quanto idosas. Eles ficam em alas separadas.   
Trajeto visita HAHAHA:   
Ala masculina: são 8 idosos.  
Ala feminina:  23 idosas.   
É uma casa clínica dividida por quartos que possuem de 2 a 3 leitos em cada um. 
Possuem três idosas acamadas que ficam nos quartos enfermaria.  
Número de leitos (geral e cada setor):  31 moradores. Capacidade para 38 
Casos Clínicos em cada área do trajeto -   
Todos com um grau de demência. Casos paliativos. Alguns não saem da cama. 
Alguns com deficiência visual.  
Chefe Enfermagem de cada setor do trajeto-   Amanda. 
Fisioterapeuta – Dra. Lúcia  
Médica Geriátrica – Dra. Carolina Lisboa 
Sala Camarim – Salão de reabilitação. 
Almoço-  Não será necessário 
Locais para Jornal HAHAHA – Serão definidos com Alessandra na execução do 
projeto os melhores lugares. 
Contato setor comunicação-  
 Raquel (Coordenadora de Comunicação do Santa Casa) 
Dias de horário de visitas do hospital e frequência-   
Finais de semana. 
Protocolos internos dos hospitais (regras)-  O IGAP é uma casa clínica onde os 
idosos moram, mas o atendimento deve seguir o mesmo padrão de todos os hospitais. 
Inclusive colher informações na sala de enfermagem diariamente.  
Entrada no hospital (crachá)-  Apresentação de crachá do HAHAHA. 
Possui brinquedoteca ou algum espaço de atividades ou lazer? Onde fica? 
Uma área externa arborizada e varanda para banho de sol. 
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